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GLOSARIO DE TERMINOS

Numero de expediente unico irrepetible que sera asignado a cada

Expediente . .
cliente que se registre en la plataforma.
Solicitud Intencion de requerir una evaluacion técnica vehicular.
Login o Es el proceso mediante el cual se controla el acceso individual a un
Logon sistema informético mediante la identificacion del usuario
Botones Botones virtuales que ejecutan una tarea especifica del sistema
Estados de e : ., o
. Notificacion visual del estado de inspeccion de cada requerimiento
solicitud
Cargade . . . . o
Archivos requeridos para ejecutar una inspeccion
Documentos

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida.
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1. DESCRIPCION DEL SISTEMA

Este sistema es un portal para acceso externo de los clientes que requieran revision técnica de sus
automotores, en donde de manera facil, rapida e intuitiva podran llenar la informacion basica que se

requiere para empezar un proceso de inspeccion.

2. VIADE ACCESO AL APLICATIVO INSPECTOR

El acceso a Inspector se lo debe realizar a través de nuestra pagina web https://vsaecuador.com/ en
la pestaiia sefalada.

& Inspector

3. CAMPOS MANDATORIOS /NO MANDATORIOS
Los campos mandatorios son aquellos que son indispensables para ingresar y almacenar la informacion,

se identifican los campos mandatorios con el caracter especial asterisco (*), y se resaltardn en color Rojo

en el caso de que no sea ingresado, ademas de no permitir el paso mientras no se ingrese dato.

Los campos NO mandatorios son aquellos que no son indispensables ingresar, permitiran el
almacenamiento de informacion sin requerir el ingreso de los mismos, los cuales podran ser identificados

ya que no poseeran el caracter especial asterisco (*).

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. 3
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4. INGRESO A INSPECTOR

Para la creacion de usuarios nuevos, se debera ingresar CI/RUC, y por Unica vez Inspector le pedira

registrar datos de informacién basica para empezar a crear su expediente.

Toda la informacion en adelante sera remitida al mail registrado.

(® NSPECTOR VA

VELE SUETY ATOMOTIVE

BIENVENIDO A INSPECTOR

Siguiente >

CI/RUC:

0401438213001

INGRESE $US DATOS PERSONALES

NOMBRE/RAZON SOCIAL: PROVINCIA:
CORREO ELECTRONICO: CIUDAD:
TELEFONO: DIRECCION:

Si el usuario ya posee un registro previo, debera ingresar:

¢ CI/RUC: Numero de identificacion.

o Expediente: Numero unico de recurso asignado, este dato se mantendra constante y podra ser
reenviado por la Direcciéon de VSA al cliente en caso de pérdida o extravio.

(©®NsPECTOR VEA

[EHACLE SAFETY AUTOMOTIE

BIENVENIDO A INSPECTOR

ANDREA

INGRESE SU NUMERO DE EXPEDIENTE:

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. 4
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5. BOTONES

@INSPECTOR

Cada boton realizaréd una accion y un proceso diferente que se muestra en la siguiente tabla:

BOTON

o Nueva Solicitud

Tiempo: 14 minutos

¥ Continuar

( Reprocesar

@ Clonar

@ Clonar Emisiones

11 Actualizar viM

— BUSQUEDA AVANZADA

NOMBRE

Nueva Solicitud

Anular

Buzon Principal

Salir

Cronémetro

Continuar

Reproceso

Clonar / Clonar

Emisiones

Actualizacion

Blsqueda

Avanzada

Favoritos

DESCRIPCION

Permite la creacion de una nueva solicitud.

Permite anular la solicitud.

Retorno a buzén principal del expediente del

solicitante.

Cerrar sesion y salir del sistema.

Tiempo restante de sesion abierta.

Continuar el proceso de la solicitud.

Posibilidad de reprocesar una solicitud ya evaluada.

Posibilidad de clonar una solicitud previamente

cargada.

Permite actualizar a VIN / VIN GENERICO desde una
solicitud creada bajo Orden de Produccion.

Permite realizar basqueda de solicitudes por atributos
fecha o Numero de Identificacion.

Permite sefialar/marcar una solicitud segun la
necesidad del solicitante, no esta ligada a ningun

proceso automatico.

Mas botones virtuales existen a lo largo de Inspector y su uso y
aplicacion se explica en el resto del presente documento.

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida.
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6. SECCIONES

Secciones de la carga de una solicitud

—— .

Mueva Solicitud

Tipo Inspeccion

— 2

Diatos Vehiculo

a

Datos |nspeccion

7. BUZON PRINCIPAL

Nueva
Solicitud

Tipo de

Inspeccioén

Datos

Vehiculo

Datos

Inspeccién

@INSPECTOR

Pantalla principal de buzén de expediente, acceso a boton

de nueva solicitud

Eleccién de tipo de reglamento y tipo de vehiculo

Datos motrices y de carroceria de unidad a inspeccionar

Lugar de inspeccion (aplica para inspecciones fisicas),

Carga de Anexos y aprobacion de Términos y

Condiciones

Esta pantalla es la gestora inicial de la solicitud en ella se podra:

e Crear una nueva solicitud.

e Clonar una solicitud

e Visualizar las solicitudes enviadas, y sus estados.

0o ¢

F

Nueva Solicitud Tipo Inspeccion Datos Vehiculo Datos Inspeccion

SOLICITUDES POR EXPEDIENTE

N° EXPEDIENTE:

9546824

+ BUSQUEDA AVANZADA

choico
Mo, Solicmup | FORMULARID

TIPO vEHICULD VEHICULO

NOMERE:
ESTEFAMIA REVES

FECHA FECHA

pancs e soLicmup AGENDADA Ferano
8.1 4 RECHAZADO
FLOTA PELLILED ASDFGHJKLAFDHGIGK PENDIENTE

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida.
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El buzon principal incorpora la posibilidad de marcar solicitudes como favoritos, esta funcionalidad no esta
ligada a ningun proceso autompetico, sino por el contrario pretende dar una ayuda visual de ubicacion de
solcitudes segun lo necesite el solicitante, por ejemplo: solicitudes pendientes, solicitudes con dtos
incompletos, solicitudes madre para clonacién, etc.

CODIGO
No. T FORMULARIO TIPO VEHICULO VEHICULO MARC

8. NUEVA SOLICITUD

= Nueva Solicitud

Para crear una Nueva solicitud se deberéa dar click en el boton - Y de manera inmediata se
escogera entre: VIN / VIN genérico / Orden de Produccion, el cédigo ingresado servira como identificacion
de la inspeccion del vehiculo solicitado.

Debe entenderse VIN: como la identificacion inequivoca de la unidad (aplica para tipos de inspeccion
Nuevo Homologado y Usado), VIN GENERICO: como la identificacion para series no definidas (aplica
para tipos de inspecciéon Nuevo Prototipo), ORDEN DE PRODUCCION: como un estado de inspeccién
de una estructura de carroceria que aun no se a vinculado a un chasis motorizado o elementos motrices
(aplica para tipos de inspeccion Nuevo Homologado).

SELECCIONE EL TIPO DE IDENTIFICACION DE U VEHICULO

® ORDEN DE PRODUCCIGN

INGRESE EL NOMERO DE IDENTIFICACION DE SU VEHICULO

11111111111111111

* Para ingresos con VIN / VIN genérico se debera ingresar 17 digitos.
** Para ingreso con Orden de Produccion el texto no esta restringido y puede ser alfanumérico

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. 7
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Posteriormente se debera llenar las secciones 2: Tipo Inspeccion, 3: Datos Vehiculo y 4: Datos
Inspeccion, respectivamente.

4 Y Y N\
I a
Mueva Solicitud \ po Inspeccic -')k Diatos Vehiculo A Datos Ins EE-Z-ZIZJ

Para pasar de una seccidn a otra, se debera pulsar el botén continuar, ubicado en la esquina superior

derecha.

La creacion de una nueva solicitud se efectuara de hecho (guardara) al dar continuar desde la pestafia 2:
Tipo Inspeccion, es decir pasando a la pestafa 3: Datos Vehiculo.

a alal o)
Mueva Solicitud Tipo rs:e-:-:i:ﬁL Est:-_'--.'el"-:.l.:l Dratos rs:e-:-:i:'J

Ejecucion de guardado
de nueva solicitud

SECCION 2:
Tipo de Inspeccién: Corresponde a la eleccion de tipo de Reglamento y tipo de vehiculo.
El apartado de estado de vehiculo presenta 3 opciones:

Corresponde al primer proceso del vehiculo en

cuestion para una inspeccion sea documental o

fisica, aplica para un proceso de homologacién
Nuevo Prototipo ante ANT (RTE 034, RTE 048, RTE 136, RTE 038,
RTE 041, RTE 043) o para un proceso de
nacionalizacion de motores de combustion (RTE
017).
Corresponde a un proceso de inspeccion de
unidades ya homologadas, aplica para inspeccion
de unidades requerida para matricula, ante ANT
y/o GADS (RTE 038, RTE 041, RTE 043).

Nuevo Homologado

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. 8
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Corresponde a un proceso de inspeccién de una
unidad previamente matriculada y habilitada,

Usado aplica para procesos de certificaciébn vehicular
ante ANT y/o GADS (RTE 038, RTE 041, RTE
043).

ESTADO VEHICULO:
@ nueic PROTOTIPG

El apartado de Tipo de Inspeccién corresponde al RTE requerido para ser evaluado, en la siguiente tabla
se muestran los RTE aplicables a cada Estado de vehiculo.

Estado de Vehiculo RTE elegible

RTE INEN 017 1°REV DIESEL
RTE INEM 017 1°REV GASOLINA
RTE INEN 034 4°REV

RTE INEN 038 2°REV

RTE INEN 038 2°REV. ESTRUCTURA

Nuevo Prototipo
RTE INEN 041 2°REV

RTE INEN 041 2°REV. ESTRUCTURA
RTE INEN 043 2°REV
RTE INEN 043 2°REV. ESTRUCTURA
RTE INEN 048 2°REV
RTE INEN 136 1°REV
RTE INEN 038 2°REV
RTE INEN 038 2°REV. ESTRUCTURA
RTE INEN 041 2°REV
Nugro {ongloagcl RTE INEN 041 2°REV. ESTRUCTURA
RTE INEN 043 2°REV

RTE IMEM 043 2°REV. ESTRUCTURA

RTE INEM 038 2°REV
Usado RTE INEM 041 2°REV
RTE INEM 043 2°REV

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. 9
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El apartado Tipo de Vehiculo corresponde a una lista desplegable que mostrara el tipo de vehiculo (segun
la NTE 2656) aplicable al RTE elegido en el apartado anterior. La subcategoria indicada se cargara
automéaticamente dependiendo del tipo de vehiculo escogido.

TIPO VEHICULO: SUBCATEGORIA

Seleccione ... A

m

El apartado &mbito / modalidad se mostrara si aplica a la evaluacion a ejecutarse y corresponderé a donde
prestard servicio la unidad a inspeccionar, elllos ambitos/modalidades indicadas se cargara
automaticamente dependiendo del tipo de vehiculo escogido puede elegirse mas de una opcion
dependiendo del tipo vehiculo.

SCOLARE INSTITUCIONAL
NTERFROVINCIAL
INTRACANTONAL
INTRAPROVINCIAL
FARTICULAR

SECCION 3:

DATOS DE VEHICULO: Las secciones enlistadas seran presentadas dependiendo del Reglamento
solicitado para inspeccion.

DATOS MOTRICES: Corresponde a los datos minimos que definen la motorizacion de una unidad
vehicular.

Se podré colocar N/A, No Aplica, No posee en el campo N# de motor u otro similar aplicable si el solicitante
interpretara que el proceso en cuestion corresponde a una serie y no a un unico vehiculo.

Para el caso de Transmision, Traccion y Combustible se podra seleccionar entre una lista desplegable y
de ser el caso se podra ingresar un dato distinto a través de la selecciéon del campo de la lista “Otro”.

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. lO
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EMPRESA FABRICANTE/ ENSAMBLADORA:

SIMULADOG
MARCA: MODELO: VERSION/ES:
SIMULADOS SIMULADOS SIMULADOS
MODELO MOTOR: N# MOTOR: CILINDRAJE:
SIMULADOS 56455 3453
TRANSMISION: N# MARCHAS (ADELANTE): N# MARCHAS (ATRAS):
AUTOMATICA v 1
TRACCION: ANO MODELO: PAIS ORIGEN:
DELANTERA 42 v 2021 ECUADOR

COMBUSTIBLE:

DIESEL v

CARROCERIA (Si aplica): Para el caso de una inspeccién de un vehiculo cuya motorizacion y su
carroceria sean de diferentes fabricantes / marcas comerciales / etc., se podra colocar N/A No Aplica, No

posee u otro similar a cada campo, los datos expuestos entonces corresponderan a los ingresados en el
apartado anterior de Datos Motrices.

EMPRESA FABRICANTE/ ENSAMBLADORA:

SIMULADOS

ULADOG

MARCA: MODELO: VERSION/ES:
SIMULADOG SIMULADOG SIMULADOG
ANO: PAIS ORIGEN:

2022 ECUADCR

PESOS (Si aplica): Se debera colocar los datos de Peso en Vacio y Capacidad de Carga en kilogramos,
el campo de Peso Bruto Vehicular sera sumado y mostrado automaticamente.

PESO ENVACIO (Kg): PESO BRUTO VEHICULAR (Kg):

l o ll'\lr‘\l
1UU
CAPACIDAD DE CARGA (Kg):

CAPACIDAD DE OCUPANTES: Se deberé colocar los datos que apliqgue a los campos requeridos, el
campo de Total serd sumado y mostrado automaticamente.

En caso de no aplicar algun campo, se debera colocar “O (cero)’

El total sera automaticamente cotejado con las capacidades de cada Tipo de Vehiculo elegido segun la
NTE 2656.

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. ll
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CONDUCTOR: AYUDANTE  COPILOTO: TOTAL:

CAPACIDAD PARA PASAJEROS SENTADOS: CAPACIDAD PARA PASAJEROS PARADOS:

L
B

DATOS DEL PROPIETARIO (Si aplica): Se debera colocar los datos requeridos, se podré colocar N/A No
Aplica, No posee u otro similar a cada campo en el caso de no poseer datos.

NOMERE PROPIETARIO: Apellidos/Nombres) ':E-DUL}:H

SIMULADOG SIMULADOG

DATOS DE LA OPERADORA (Si aplica): Se debera colocar los datos requeridos, se podra colocar N/A
No Aplica, No posee u otro similar a cada campo en el caso de no poseer datos.

OPERADORA: DISCO: PROVINCIA:
SIMULADOG SIMULADOSG MNOAPLICA
SECCION 4:

DATOS DE INSPECCION: Lugar de inspeccion (aplica para inspecciones fisicas), solicita la eleccion de
fecha y hora solicitada para la ejecucion de la inspeccién, adicional la identificacién del responsable de
contacto para atender las tareas relacionadas a la inspeccion. La fecha y hora de solicitud podréan variar
dependiendo de la disponibilidad técnica del personal de VSA.

NOMBRE/RAZON SOCIAL: CI/RUC:
FECHA SOLICITUD: HORA SOLICITUD:

04710/ 2021 n 10:10
NOMERE SOLICITANTE: CARGO SOLICITANTE: TELEFONO:
ER RESPONSABLE 0990910563

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. 12
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DATOS DE INSPECCION: Carga de Anexos

Al dar click en cada botdn correspondiente a la carga de documentos el sistema lo redirige
autométicamente a las carpetas de almacenamiento del ordenador del solicitantes, los documentos
permitidos de carga seran los de formatos PDF, ZIP, DOCX (WORD), XLSX (EXCEL) con una capacidad
maxima de 20 mb, por cada uno. En el caso esporadico que la documentacion supere este limite, se
deberd adjuntar al mail, inspector@vsaecuador.com sefialando el nimero de expediente y solicitud del
solicitante.

Se podré continuar con el proceso de inspeccion sin que se registre la carga de documentos, sin embargo,
si estos son necesarios para el respectivo analisis VSA podra rechazar el proceso o solicitar que sean
cargados bajo un reproceso.

Los adjuntos requeridos para cada reglamento se encuentran especificados en el procedimiento de
Evaluacién Vehicular PR-VSA-EV, publicado en la pagina web de VSA pestafia Inspeccion.

Los documentos sefalados como de “carga opcional” corresponden a informacién complementaria
relacionada con el proceso de homologacion vehicular gestionado por la Agencia Nacional de Transito,
en tal sentido podran o no ser cargados por el solicitante.

Ejemplo de Carga de documentos

CARGA DE DOCUMENTOS o

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE RTE024 INFLAMAEILIDAD

+Seleccionar —
ARRANCABILIDAD EN PENDIENTE ACELERACION EN PLANO
g
MODIFICACION DE CHASIS
+=Seleccionar

DATOS DE INSPECCION: Aprobacion de Términos y Condiciones

Para poder finalizar el proceso de solicitud se debera dar clic en la casilla: “desea aceptar?”.

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. 13
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TERMINOS Y CONDICIONES

A e TS K P Y AT | A H g N TR A O R T P Y N A L e s

inspeccién solicitado.

Finalmente declaro que he leido pto los términos y condiciones concordantemente con los articulos pertinentes de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas y

Mensajes de Datos, su Reglamen emas normativa legal nacional vigente:

¢ ACEPTO cumplir con los requisitos generales, requisitos minimos y derechos y responsabilidades como solicitante, para que las tareas de

a cabo de una manera dptima;

2. Que proporcionaré la informacién rea

documentacidn inherente al presente p A cuando lo solicite; y,

. Que s responsable de la informacion (en representacién de la empre: o ha sido entregada a VSA y que la misma correspenders al

vehiculo y/o proceso a ser inspeccionado.

DESEA ACEPTAR? I

Importante: Cerciérese de revisar los derechos, obligaciones y demas aspectos relacionados de la ley de
comercio electrénico, puesto que, mediante este documento se formaliza la ejecucion del proceso de
evaluacion y se solventaran posibles diferencias, desviaciones o desacuerdos durante el desarrollo de la
misma.

Cuando se haya terminado de llenar todos los campos se debe dar clic en:

v Finalizar

En el caso que al momento de finalizar la solicitud aparezca este mensaje:
4

A Uno o més documentos no fueron cargados correctamente,
inténtelo nuevamente..!!

Se debera revisar la extension del nombre de los documentos, ya que el sistema solo permite cargar
documentos con una extension maxima de 100 caracteres.

Una vez finalizada satisfactoriamente la solicitud, inmediatamente se podra visualizar la solicitud con
estado Ingresado en el buzén del solicitante, asi:

Automéaticamente la solicitud generada seré enviada al mail registrado.

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. 14
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9. ESTADOS DE LA SOLICITUD

INGRESADO Ingresado
Pendiente
ASIGMADD Asignado
FINALIZADO Finalizado
RECHAZADO Rechazado

10. OPCIONES DE SOLICITUD

@INSPECTOR

Solicitud ingresada satisfactoriamente

Solicitud pendiente de ser finalizada, es
decir pendiente de cargar datos vy/o
documentos por el cliente.

Solicitud asignada a técnico para visita o
revision.

Solicitud Finalizada.

Solicitud rechazada por parte de VSA.

Las solicitudes ingresadas podran tener las siguientes opciones, accesibles desde el boton

A continuacion, se muestras cuéles son y su significado.

NO HAY OPCIONES

Corresponde a que la solicitud no tiene

No hay opciones opcidén adicional alguna.
disponibles para la
solicitud
CLONAR
- Corresponde a clonar toda la informacién
de esta solicitud, incluidos los documentos
@ Clonar adjuntados.

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida.
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CLONAR EMISIONES

Corresponde a clonar toda la informacién

de datos motrices ingresados inicialmente
¥ Clonar para una solicitud de emisiones gaseosas,
sin la necesidad de reingresar una nueva
solicitud.

@ Clonar Emisiones

CONTINUAR

Corresponde a que la solicitud no ha sido
finalizada de carga de datos, esta en

» Continuar estado incompleto.
REPROCESAR
Corresponde a una solicitud finalizada su
inspeccion y que presenta No

conformidades y puede ser corregida en

(* Reprocesar datos y/o adjuntos.

11. CLONACION

11.1. CLONACION DE UNA SOLICITUD

La clonacion de una solicitud involucra duplicar/clonar un proceso en las mismas condiciones de la
solicitud original incluyendo los documentos adjuntos, es decir no se podra editar las secciones de: Estado
vehiculo, Tipo inspeccién, Tipo vehiculo, Ambito/modalidades (seccién 2) que corresponde a la eleccién
de tipo de Reglamento y tipo de vehiculo.

Para ejecutar esta funcionalidad se requiere una solicitud ingresada satisfactoriamente, no se podra
clonar una solicitud en estado rechazado; y el sistema Inspector creard una nueva solicitud
completamente independiente de la original.

Si se requiere realizar este proceso se debera escoger la solicitud a ser clonada y presionar el boton
“Clonar”.
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@ Clonar

. _ I

FINALIZADO

Y de manera inmediata se escogeré entre: VIN / VIN genérico / Orden de Produccion, el cédigo ingresado
servira como identificacion del vehiculo solicitado para inspeccion. Para ingresos con VIN / VIN genérico
se deberd ingresar 17 digitos.

SELECCIONE EL TIPO DE IDENTIFICACION DE SU VEHICULO

INGRESE EL NOMERO DE IDENTIFICACION DE SU VEHICULD

n [ Vin Senerico | Orden de Produccian

111131131131931311331

No se podra editar las secciones 1: Nueva solicitud y 2: Tipo Inspeccién ya que estos especifican la
inspeccién como tal, si el usuario requiere cambiar datos de estas secciones se debera realizar una nueva
solicitud, mientras que los datos de las secciones 3: DATOS VEHICULO y 4: DATOS DE INSPECCION
podran ser editados.

GUENNENENEEEEENEEY, JUNNNEEENEEEEEEEEY

*

" { f 1 )
A, Y-
k- i H
i Nueva Solicitud E Tipo Inspeccion 2 Lﬁatus Vehiculo L}at-:z Iﬂs:E::'Eu’lJ
Secciones de campos Secciones de campos
NO EDITABLES EDITABLES

La creacién de una solicitud clonada se efectuara de hecho al dar continuar desde la pestafia 2: Tipo
Inspeccién, es decir pasando a la pestafia 3: Datos Vehiculo.

El presente documento es de entera propiedad se VSA, su copia o reproduccién sin el consentimiento formal se encuentra prohibida. 17




VA

VEHICLE SAFETY AUTOMOTIVE

@lNSPECTOR

Mueva Solicitud

Ejecucion de guardado
de nueva solicitud

Los campos de la seccion 3: Datos Vehiculo, se mostraran como los de la solicitud original, siendo que
podran ser “editables” los datos que correspondan a una identificacién inequivoca, estos se mostraran
con fondo blanco. Es responsabilidad del solicitante verificar los datos de la nueva solicitud.

Ejemplo de datos editables para proceso de clonacion de solicitudes

CAPACIDAD DE OCUPANTES

—— — —————

CONDUCTOR: 1
1

1

!

f p)

1 CAPACIDAD PARA F‘AS,\IJEREF SENTADOS:
\

DATOS DEL PROPIETARIO

——
| NOMBRE PROPIETARIO: (apeffdozombres

¥ | PRUEBASECUENCIALZ 1

DATOS DE LA OPERADORA

—— — —————

1 OPERADORA: 1

| | PRUEBASECUENCIAL2 1
LR R R R R RN

=

| AYUDANTE/ COPILOTO: :

‘ R
- \ - 42
I CAPACIDAD PARA PASﬁJERO' PARADOS:

TOTAL:

C]

—— — —————

| CEDULA: 1
V. pruseasecuencia
. . .
R ——
(o —————
j Disco: 1 PROVINCIA: 1
1 NO APLICA

b moer - o

La seccion 4: Datos Inspeccién se ejecutaran de la misma manera, es decir se debera colocar los datos
de agendamiento (para inspecciones fisicas), identificacion del responsable de contacto, aprobacion de
Términos y Condiciones, y cuando se haya terminado de llenar todos los campos se debe dar clic en
finalizar para que sea visualizada con estado Ingresado en el buzon del solicitante, automaticamente la
solicitud generada ser& enviada al mail registrado.

Sobre los documentos anexos, se mostraran los cargados inicialmente en la solicitud que fuera clonada,
es responsabilidad del solicitante verificar si estos se corresponden con la nueva solicitud, en caso de
requerirlos estos podran ser eliminados y subir nuevos documentos.

Cuando se clone una solicitud, para notificar este hecho se podra visualizar la palabra “Clonado” junto al

tipo de vehiculo.

-3

oo
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La posibilidad de clonar una solicitud solo esté disponible para el tipo de vehiculos nuevo prototipo y

nuevo homologado, el tipo de inspeccién usados no tienen habilitada esta funcién.

11.2. CLONACION PARA EMISIONES

La clonacion de una solicitud para emisiones involucra duplicar/clonar un proceso Unicamente desde la
evaluacién del Reglamento de Elementos Minimos de Seguridad (RTE INEN 034).

Para ejecutar esta funcionalidad se requiere una solicitud ingresada satisfactoriamente, no se podra
clonar una solicitud en estado rechazado; y el sistema Inspector creard una nueva solicitud
completamente independiente de la original.

Sobre los documentos anexos, este proceso no hereda documentacién previa alguna, entonces es
responsabilidad del solicitante anexar la documentacion necesaria.

Si se requiere realizar este proceso se deberd escoger la solicitud a ser clonada y presionar el botén
“Clonar emisiones”.

¥ Clonar

.,

.. 1
:ﬁ Clonar Emisiones |

(e ——————

Y de manera inmediata se escogera entre: VIN / VIN genérico / Orden de Produccion, el cédigo ingresado
servira como identificacion del vehiculo solicitado para inspeccion. Para ingresos con VIN / VIN genérico
se deberd ingresar 17 digitos.

CLONAR DE SOLICITUD [242]

SELECCIONE EL TIPO DE IDENTIFICACION DE SU VEHICULO

INGRESE EL NUMERO DE IDENTIFICACION DE SU VEHICULO

CLONACION EMISIONES

No se podra editar las secciones 1: Nueva solicitud y 2: Tipo Inspeccion ya que estos especifican la
inspeccion como tal, si el usuario requiere cambiar datos de estas secciones se debera realizar una nueva
solicitud, mientras que los datos de las secciones 3: DATOS VEHICULO y 4: DATOS DE INSPECCION
podran ser editados.
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¢UEEENENEENENNEEEY, JUNNEEEEEEEEEEEEY

-

*

] f i 1 )
- n -

A 4

- ] -

L] | ] L]

i Nueva Solicitud E Tipo Inspeccion :L:JE'.:-S'-.-E"I'-Z,_JC- Lﬁet-::h;:&:: :-“J

YsssssEEsssEnEEn® ‘sEsEEEEEEEEEEEES

Secciones de campos Secciones de campos
NO EDITABLES EDITABLES

Este proceso elige automaticamente el formulario vinculado al combustible de la solicitud inicial.

S —

Nueva Solicitud Tipo Inspeccién Datos Vehiculo Datos Inspeccién
CLONAR DE SOLICITUD [242]

TIPO DE IDENTIFICACION DEL VEHICULO:

®or
IDENTIFICACION DEL VEHICULO:
ESTADO VEHICULO:
@ wuevoproToTIRD
a TIPO INSPECCION: H
.
®  RTEINEN 017 1°REV GASOLINA v| a
'--------;---------------------------: ~
TIPO VEHICULO! SUBCATEGORIA:
HATCHBACK v 1

La creacion de una solicitud clonada para emisiones se efectuara de hecho al dar continuar desde la
pestafia 2: Tipo Inspeccion, es decir pasando a la pestafia 3: Datos Vehiculo.

o o ol o)
Nueva Solicitud Tipo Inspeccion L Datos Veh '-:.lI:-l Datos Irz:e-:-:i:'-J

Ejecucion de guardado
de nueva solicitud

Los campos de la seccién 3: Datos Vehiculo, se mostraran como los de la solicitud original, siendo que
podran ser “editables” a excepcion de:

¢ EMPRESA FABRICANTE/ ENSAMBLADORA DE MOTOR

e MARCAY
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e PAIS DE ORIGEN

Los datos restantes corresponderan a una identificacion inequivoca, estos se mostraran con fondo blanco,
es responsabilidad del solicitante verificar los datos de la nueva solicitud.

Ejemplo de datos editables para proceso de clonacién de emisiones de solicitudes

TIPO DE IDENTIFICACION DEL VEHICULO: IDENTIFICACION DEL VEHICULO:

@ cRDEN DEPRODUCCIO en de Prod
SIONES
- "€'1'6f5ﬁ"'§
. % MODELO: VERSIONJES:
| PRUEBA111 : PRUEBALLL PRUEBAL11
PassssssssssssssssEssEasnEEnnnEnnnan®
MODELO MOTOR: MARCA MOTOR: CILINDRAJE:
PRUEBA111 PRUEBA111 2500
TRANSMISION: N# MARCHAS (ADELANTE): N# MARCHAS (ATRAS):
AUTOMATICA v 5 1
TRACCION: ANO MODELO: 1" ‘PAIS ORIGEN: -
DELANTERA 4X2 v 2024 = |cHINA
-QlIllIlllllllllllllllllllllllllllll’.
COMBUSTIBLE:
GASOLINA v
PESO UNIDAD COMPLETA
PESO EN VACIO (Kg): PESO BRUTO VEHICULAR
1562 (Kg):
CAPACIDAD DE CARGA (Kg): 3312

La seccion 4: Datos Inspeccion se ejecutaran de la misma manera, es decir se debera colocar los datos
de agendamiento (para inspecciones fisicas), identificacion del responsable de contacto, aprobacion de
Términos y Condiciones, y cuando se haya terminado de llenar todos los campos se debe dar clic en

finalizar para que sea visualizada con estado Ingresado en el buzon del solicitante, automaticamente la
solicitud generada sera enviada al mail registrado.

Cuando se clone una solicitud, para notificar este hecho se podra visualizar la palabra “Clonado” junto al
tipo de vehiculo.
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12. REPROCESO DE SOLICITUD

Cuando en el buzén del usuario se identifiqgue en el estado de una solicitud que puede ser reprocesada
el usuario debera entender que esa solicitud fue finalizada requiriendo una nueva inspeccion, el reporte
de No conformidades correspondiente a la inspeccion previa serd enviado debidamente al mail del
usuario. Al momento de dar ese boton se abrira los datos de la solicitud previamente cargada.

(' Reprocesar

No se podré editar las secciones 1: Nueva solicitud y 2: Tipo Inspeccion ya que estos especifican la
inspeccion como tal, si el usuario requiere cambiar datos de estas secciones se debera realizar una
nueva solicitud, mientras que los datos de las secciones 3: DATOS VEHICULO y 4: DATOS DE
INSPECCION podran ser editados.

*

A — |

Tipo Inspeccion
*

*
4uusssssmssnnsnn?® dpussEssEEEEmEEn’

1

smEmhanns

Mueva Solicitud

SYTTTITETT N
CYTTTT] TP

*

Secciones de campos Secciones de campos
NO EDITABLES EDITABLES

Para finalizar el proceso de un reproceso se deberé seguir los pasos descritos para el ingreso de una
Nueva Solicitud e igualmente se reflejara en el buzon del solicitante con estado Ingresado.

Debe entenderse que si bien esta nueva solicitud sera tratada como un nuevo proceso individual sera
vinculada al proceso previo lo cual estara plenamente identificada en el historial de cada proceso.

NOTA: Si por cualquier razén la solicitud que esta en estado de proceso es anulada m , esta
pasara automaticamente a estado finalizada, y no podra ser reprocesada nuevamente, obligando al
cliente a crear una nueva solicitud.

13. ACTUALIZACION DE DATOS DE ORDEN DE PRODUCCION

En el caso de que un proceso se haya generado inicialmente con “Orden de Produccién”, esta debera ser
actualizada a VIN o VIN GENERICO por parte del solicitante antes de finalizar el proceso de inspeccion,
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este proceso se podré realizar en cualquier punto por parte del solicitante, sin embargo, la peticion de
actualizacién también podra ser ejecutada somo requerimiento al correo registrado.

El proceso de actualizacion debera realizarse de una sola vez para los 3 datos motrices principales, VIN
o VIN GENERICO, # MOTOR y ANO MODELO (CHASIS)

|} ActualizarviN

PENDIENTE
@ Clonar

HENE

ACTUALIZAR SOLICITUD

INGRESE EL NUMERO VIN DE 5U VEHICULO

N#DE MOTOR

ANO MODELO

14. SOBRE EL PROCESO COMBINADO PROTOTIPO DE RTE 034 (ELEMENTOS MINIMOS DE
SEGURIDAD), ESTRUCTURA NTE 1323 Y RTE ESPECIFICO 038, 041 O 043.

En el caso de que el solicitante requiera realizar un proceso de “prototipo” para un proceso de
homologacion vehicular ante la ANT de un bus de carroceria de transporte masivo, el mismo debera ser
solicitado a través de 3 solicitudes independientes creadas de manera consecutiva:
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RTE 034 (Estado de Vehiculo: Nuevo Prototipo)
RTE 1323 ESTRUCTURA - en el reglamento que aplique (Estado de Vehiculo: Nuevo Prototipo)
RTE TERMINADO - en el reglamento que aplique (Estado de Vehiculo: Nuevo Prototipo)

VSA realizara las inspecciones del caso segun corresponda y emitird los 3 informes al unisono
completadas las mismas de ser el caso.

15. NOTIFICACIONES

El sistema Inspector y VSA realizara notificaciones automaticas al mail registrado, segun corresponda a
cada RTE inspeccionado, los documentos que pueden ser remitidos son:

Documento de solicitud de inspecciébn que incluye las
Solicitud caracteristicas de la unidad a evaluar. Se emitird
inmediatamente al mail registrado.
Documento de aceptacion de inspeccioén por parte de VSA,
se emitird inmediatamente posterior a la solicitud del cliente
incluira fecha, hora, costo e inspectores de realizar la
inspeccion. Solicitud y Plan de Evaluacion conforman la
aceptacién y derecho y obligaciones por parte del solicitante
y VSA.

Entregable para Inspeccién Fisica.
Formulario Estructura  Documento que incorpora detalles estructurales
dimensionales segun la NTE 1323.

Plan de Evaluacion

Entregable para Inspeccion Fisica.
Formulario Terminado = Documento que incorpora detalles estructurales
dimensionales segun el RTE 043, 041 o 038, segun aplique.

Entregable para Inspeccion Fisica.
Formulario Relacionado Documento que incorpora detalles estructurales
dimensionales segun la NTE 1155.

Entregable para Inspeccién Documental.
Formulario 034 Documento que incorpora detalles de cumplimiento
documental segun el RTE 034.

Entregable para Inspeccion Documental.
Formulario 017 Documento que incorpora detalles de cumplimiento
documental segun el RTE 017.

Entregable para Inspeccién Documental.
Formulario 048/136 Documento que incorpora detalles de cumplimiento
documental segun el RTE 048 o RTE 136, segun aplique.

Reporte de No Documento que detalla las No Conformidades que han sido
Conformidades halladas durante una inspeccion.
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Informe

Certificado

16. GESTION DE VSA

@lNSPECTOR

Documento de finalizacion de una inspeccion, vincula a
formulario o formularios segun corresponda. Incorpora todos
los detalles de unidades evaluada.

Documento de finalizacion de una inspeccion, vincula a
informe. Incorpora todos los detalles de unidades evaluada.

VSA realiza una gestion transversal por los procesos primarios para simplificarlos y reducir tiempos,

nuestro flujo basico responde al siguiente proceso.

10

20

30

4°

=

©,
)

A
2

Solicitud

Agenda

Delegacién

Inspeccion

50

60

70

80

(@) Andlisis
A
% Firma DT
A
.0 Entrega
Cobro

VSA pone a la disposicion del sector automotriz y comunidad en general el sistema Inspector, si
tienes ideas para mejorarlo y hacerlo mas funcional en base a tu experiencia o necesidades,
escribenos a inspector@vsaecuador.com o contactate con el personal de VSA.
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